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Is Etigi ve Davrams Kurallar

Mutluluk, Giiven ve Huzur Insa eden AKCA HOLDING

Insana odakl1 hizmet anlayistyla, Tekstil, Gida, Enerji, seracilik ve insaat sektoriinde yurt ici
ve yurt disinda dncii bir konuma sahip, dogayla dost, insan sagligin1 6n planda tutan tiim
faaliyet alanlarinda ayn1 hassasiyet ve sosyal sorumluluk ile hareket eder..

AKCA HOLDING Is Etigi ve Davranis Kurallar:

Amag ve Kapsamu:

Is etiginin amaci; sirketimizdeki mevcut yonetmelik ve kurallarin yan1 sira, sorumlu
oldugumuz alanlarla ilgili calismalarimizda bizden neyin beklenip neyin beklenmedigi
konusunda ortak bir anlayisa sahip olmamizi saglamaktir. Bu ¢aligmalar, bizi bir sirket olarak
tanimlayan is etigi prensiplerini ortaya koymakta ve bu prensipleri anlamamiz ve izlememizde
yardimci olacak bazi pratik ve yol gosterici kurallari belirlemektedir. Bu kurallar, en sik
karsilagilan konular1 igermek iizere tasarlanmis olup, isimiz ile ilgili uyulmasi gerekli temel
kurallar hakkinda fikir verir. Bu kurallar grubumuz bilinyesindeki sirketlerin, tiim calisanlari
ve yoneticileri i¢in gegerlidir. Ayrica is yaptigimiz kisi ve kuruluslarin is etigi kurallarimiza
uyum ve saygi géstermesini dnemseriz.

Ust Etk Degerlerm(z ve Ilkeler(m(z:

* Tarafsizhik, Adalet, Seffaflik

AKCA HOLDING tiim faaliyetlerinde calisanlar1, miisterileri, alt yiiklenicileri ve tedarikgileri
arasinda cinsiyet, yas ve milliyet gibi farkliliklar sebebiyle ayrimcilik yapmaz. Tiim
calisanlarina esit yaklasim ve tarafsiz uygulamayi tercih eder. Herkese adil davranir, 6lger,
degerlendirir ve liyakate uygun kararlar alir.

* Dogruluk, Diiriistliik, Giiven

AKCA HOLDING giivenenlerinin giivenini asla bosa ¢ikarmaz, sézlerini yerine getirmede en
yiksek hassasiyeti gosterir. Gergeklere sadik kalip diiriist ve acik sozlii davranir.

« Is Ahlaki

AKCA HOLDING’in saygim imajinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in biinyesindeki herkes,
iizerine diisen sorumlulugu yerine getirir; kisisel hal ve davranislarinin genel ahlak kurallar
cercevesinde olmasina azami 6zeni gosterir.

e Vatandashk Blinc(|

AKCA HOLDING olarak Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ve kendileriyle is yaptigimiz yabanci
iilkelerin tiim kanunlarina uymak ve i¢inde yasadigimiz toplumu daha iyiye gotiirmek igin
iistiimiize diisen gorevleri yerine getirmek, ayrica giiciimiizii aldigimiz iilke ekonomisine gii¢
katmak oncelikli hedefimizdir.

Sorumluluklarimiz:

e Cahisanlara Karsi Sorumluluklarimiz:

AKCA HOLDING ilgili yasa ve diizenlemelerle uyumlu, adil, ¢alisana saygili, saglikli ve
giivenli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi ile ¢alisanlarin bagarisinin, gelisiminin ve
bagliligiin artirilmasini hedefler ve bu hususta siirekli iyilestirmeler yapar.

Calisanlar ilgilendiren tiim siireglerde (ise alma, terfi, transfer, rotasyon, iicretlendirme,
odiillendirme, egitim, sosyal haklar vb.) seffaf ve ayrimeiliktan uzak politikalar izler. Ozliik
haklarmin tam ve dogru bigimde kullanilmasini saglar. is hayat ile 6zel hayat arasindaki
dengeyi gozetir. Isyerinde mobbing’e hicbir sekilde miisaade etmez.

Calisanlar, isleri ile ilgili kisisel sorunlarini, herhangi bir konu hakkindaki tekliflerini veya
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dileklerini hiyerarsik yapiya uygun sekilde iistlerine aktarma hakkina sahiptir.

AKCA HOLDING yénetici ve ¢alisanlari, is saghig1 ve giivenligine dair yerel ve uluslararasi
mevzuata, genel kabul gérmiis uygulamalara, standartlara ve kurallara uyum konusuna
gereken dzeni gostermelidir. AKCA HOLDING biinyesindeki herkesin is giivenligi
konusunda “Sifir Tolerans” politikasina uymasi gerekmektedir.

* Tedar K¢ Ter, Alt Yiiklen ¢ Ier ve Is Ortaklarina Karsi Sorumluluklarimiz:

AKCA HOLDING; tedarikgileri, alt yiiklenicileri, danismanlar1 ve diger is ortaklari ile
kurdugu iliskinin, basaris1 i¢in dnemli oldugu bilinci ile hareket eder. Belirlenen is yapma
kosullarina ve kontrat hiikiimlerine riayet eder.

Calisilacak tedarikgileri, titizlikle ve 6zenle seger. Etik veya yasal olmayan edinimlerde
bulunup-bulunmadiklarini, ilgili uygulama prensipleri dogrultusunda incelemeler yaparak
tespit eder. Yasal yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerini, insan haklarina saygili olmalariny, is
ahlaki ve yolsuzlukla miicadele prensiplerine uygun davranmalarini tesvik eder.

Tedarik¢i, se¢iminde objektif kriterler ile karar verir. Se¢im yaptiktan sonra, AKCA
HOLDING iyi bir tedarik¢iden beklendigi sekilde adil ve saygili davranir, yiikiimliiliiklerini
zamaninda yerine getirmek icin gerekli 6zeni gosterir. Is yaptig1 kisi ve kuruluslar ile is
ortaklariin gizli bilgilerini ve kisisel verilerini 6zenle korur.

* Miister(lere Kars1 Sorumluluklarimiz:

AKCA HOLDING, miisterilerinin ihtiyag ve taleplerine en kisa zamanda ve en dogru sekilde
cevap veren, miisteri memnuniyeti odakli ve proaktif bir anlayisla ¢alisir. Uzun vadeli bir
giliven ortami1 olusturup hizmetlerini, zamaninda ve s6z verdigi kalite kosullarda sunar.
Miisterilerine saygi, onur, adalet, esitlik ve nezaket kurallar1 ¢cer¢evesinde yaklagir.
Hedeflenen ve beklenen kalite diizeyini yakalamak ve hatta bunun 6tesine gegmek i¢in kendi
calisanlari ile birlikte tedarikgilerinin de AKCA HOLDING kurallaria uygun hareket
etmesini saglar.

Miisterilerine ait kisisel bilgileri ve gizliligini ilgili yasalara uygun sekilde korur.
Miisterilerine yaniltic1 ve eksik bilgi vermemek temel sorumluluklarindandir. Miisterilerinin
kisisel verilerine iligkin taleplerine karsi en kisa siirede cevap vererek bu taleplere karsisinda
Kanunlar ¢ercevesinde geregini yapar.

* Rak(plere ve Sektore Kars1 Sorumluluklarimiz:

AKCA HOLDING, rakipleri ve sektor sirketleriyle yasal ve etik zeminlerde rekabet eder ve
bunu rekabet hukuku basta olmak iizere tiim mevzuat kurallarina uyarak yapar. Rekabetin
Korunmas1 hakkinda kanun ve ilgili tiim mevzuat hiikiimlerine uyar. Ilgili piyasada tek basina
ya da diger tesebbiislerle birlikte hakim oldugu durumlarda giiclinii kotiiye kullanmaz.

* Cevre ve Topluma Karsi Sorumluluklarimiz:

AKCA HOLDING, yaptig1 her isin temelinde yatan “insan, ¢evre ve ekonomi” yaklagimimin
getirdigi uygulamalarla, ¢cevre ve sosyal hayata olumlu katkilar saglayarak, ¢cevresel ve sosyal
stirdiiriilebilirligi sirket kiiltiirline tasir.

Yer aldig: biitlin projelerde uyguladigi ¢cevresel ve sosyal stirdiiriilebilirlik felsefesi sayesinde,
yerel halki ve gevreyi pozitif yonde etkilerken, insan sagligini, dogal ve kiiltiirel mirasi da
korur.

Cevresel ve toplumsal konularda oncii olarak, sosyal sorumluluk bilinciyle duyarl bir sekilde
hareket eder. Sivil toplum orgiitlerinde, kamu yararina olan hizmetler ile ilgili konularda rol
almaya calisir. Toplumu, iilkeyi ilgilendiren konulara duyarlilik gosterip, toplumun olumlu
yonde gelisimi i¢in destek verir.

* Yasal Sorumluluklarimiz:

AKCA HOLDING ¢alisanlar; is iliskisinde bulundugu taraflar ve ¢alismakta olduklar
iilkelerin hukuk kurallarina uyar, faaliyet gdsterilen ve yeni girilecek tilkelerdeki ilgili tiim
yasa, kural ve diizenlemelere Uluslararas1 Sozlesmelere uygun sekilde hareket etmeyi de ilke
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edinirler.
Tiim igletme faaliyetlerini ve muhasebe sistemini Tiirkiye Cumhuriyetinin yasalarina gore tam
ve uygun bir bicimde yonetmek, kayit altina almak ve raporlamak asli gorevidir.
* Markamiz ve Imajimiza Kars1 Sorumluluklarimiz:
AKCA HOLDING adimin, kimliginin ve marka giiciiniin kisisel fayda i¢in kullanilmamast,
kurumun ismini ve imajini olumsuz etkileyecek durumlardan kaginilmasi en 6nemli
sorumluluklarimizdandar.
Toplum ahlakini zedeleyen, ¢evreye ve toplum sagligina zarar verenlerle ¢aligilmaz.
AKCA HOLDING markasin1 ve imajin1 risk altinda birakabilecek durumlarda tiim
calisanlarimiz ve is ortaklarimiz kendi goriislerini degil, sadece sirketimizin goriiglerini ifade
etmelidirler.
Temel Polt'kalarimiz:

AKCA HOLDING, is etigi degerlerine bagli, hesap verebilir, adil yonetim anlayis1 olan, yasa
ve diizenlemelerle uyum i¢inde hareket eden, insan haklari ilkelerini destekleyen bir politika
belirlemistir.

e Cikar Catismasi Pol(tikamiz:

Cikar ¢atigmasi; ¢alisanlarin gorevlerini tarafsiz bir sekilde etkileyen ya da etkileyebilecek,
kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya da iliskide bulundugu kisi ya da kuruluslara
saglanan her tiirlii menfaati ve onlarla ilgili maddi herhangi bir sahsi ¢ikara sahip olmalari
halini ifade eder.

* Calisanlar her kosulda yasa diizenlemeleri ve sirket is etik kurallarina uygun hareket
etmelidirler.

* Calisanlar unvan ve yetkilerinden faydalanarak, kendileri, yakinlar1 veya {igiincii kisiler
lehine haksiz menfaat saglayamazlar. Sirkete ait her hangi bir bilgiyi igeriden sizdirip ticari
menfaat elde edemez, liclincii kisilerin menfaat etmesine vesile olamazlar.

* Ticari iliski i¢inde bulunulan bir baska sirkette yakinlarinin pay veya maddi menfaat sahibi
olmasinin 6grenilmesi durumunda iist amirine bilgi vermelidirler.

« Miisteriler, taseronlar veya tedarikgiler gibi AKCA HOLDING’in ticari iliski icerisinde
bulundugu kisi ve/veya kuruluslarla 6zel is iliskisine girilemez, bor¢ para ve/veya mal-hizmet
alimamaz ve 6diing para ve/veya mal-hizmet verilemez.

* Kisisel yatirimlar1 veya herhangi bir is faaliyeti disindaki ugraslari halihazirda devam eden
gorevlerini yapmasina zaman ve dikkat verme agisindan engel olmamasina 6zen
gosterilmelidir.

« Is iliskisi igerisinde bulunulan kurumlarin gerceklestirdigi genel katilima acik; konferans,
resepsiyon, tanitim etkinlikleri, yurt i¢i/dis1 geziler, seminerler vb. disindaki, karar almada
etkileyici olan davetlere katilim sirketin onayina tabidir.

* Calisanlar, yasal ve ticari gelenek, orf ve adetlere uygun sekilde verilen ya da hatira
(cikolata, ¢igek gibi), promosyon niteligindeki malzemeler disinda imtiyaz veya referans
saglama izlenimi yaratan herhangi bir hediye, nakit, nakde doniistiiriilebilir hediye ¢eki veya
menfaat saglayacak indirim tekliflerini kabul edemezler.

* Calisanlar, sirket varliklarin1 ve kaynaklarini usuliine ve yerel/uluslararasi yasalara uygun
kullanmak ve korumak zorundadirlar. Bu ¢er¢evede, gérev nedeniyle tevdi edilen sirket
kaynaklar1 ve varliklar1 6zel amaglar, ¢ikarlar ve menfaatler i¢in kullanilamaz.

* Miisteri, bayi ve is iliskisinde bulunulan diger ti¢iincii kisilere verilecek hediye ve
promosyon malzemelerinin neler olabilecegi AKCA HOLDING iist yonetimi tarafindan
onaylanir. Onaylanan hediye ve promosyon malzemelerinin dagitimi i¢in, ayrica izin almaya
gerek yoktur.

e Calisanlar sirket politikalarina aykiri1 olmayan konularda konugmalar yapabilir, profesyonel



)

o
yazilar yazabilirler. Bu aktivitelerde sirket adinin kullanilabilmesi i¢in yonetimden onay
alinmas1 gerekmektedir.
* Sirket ¢alisanlari, bireysel ve goniillii olarak, herhangi bir sosyal dayanigsma derneginde aktif
olarak faaliyet gosterebilirler.
e Calisanlar Sirket disinda {igiincii sahislara sahsi olarak maddi veya manevi yardim ve/veya
bagis yapabilir, yardim derneklerinde gorev alabilir.
e Calisanlar ahlaka, kanuna ve sirket disiplinine aykiri fiil ve davranislarda bulunamazlar.
* Calisanlar sirket adina yapilacak kaynak kullaniminda sirket ¢ikarlarin1 dikkate almalidirlar.
Sirket varliklari, olanaklari1 ve personeli sirket disinda kullanilamaz. Her konuda tasarruf
ilkesi tiim personel tarafindan uygulanir.
« Is saatleri i¢inde ¢alisanlar zamani iyi kullanmalidir. Ozel islerine zaman ayiramaz ve
yoneticiler ¢alisanlar sahsi igleri i¢in gorevlendirilemezler.
* Calisma saatleri i¢inde 6zel ziyaret¢i kabul edilmemesi esastir. Calisanlarin zorunlu
ziyaretgiler icin ig akisini engellemeyecek sekilde makul bir siirede tamamlamalari
gerekmektedir.
* G[zIl Bl ler m Korunmasi Pol [t kamiz:
Gizli ve 6zel bilgiler; sirketimize ait rekabet acisindan dezavantaj saglayacak bilgileri, ticari
sirlar1, heniiz kamuya agiklanmamis mali ve diger bilgileri, personel 6zliik haklarina ait
bilgileri ve tiglincii sahislarla akdedilen gizlilik anlagmalar1 ¢ergevesindeki bilgileri kapsar.
AKCA HOLDING olarak miisterilerimizin, ¢alisanlarimizin, tiiketicilerin ve diger kisilerin
kisisel verilerinin gizliligini ve glivenligini koruyup, bu bilgileri nasil kullanacagimizi
diizenleyen kanunlara ve 6zellikle 6698 sayili Kanuna uygun hareket ediyoruz.
* Sirket bilgileri, resmi makamlar ve mevzuat geregince ifsasi zorunlu olmadikga tigiincii
kisilere aciklanamaz.
* Sirket bilgileri, degistirilemez, kopyalanamaz ve tahrip edilemez. Bilgilerin dikkatli
tutulmasi, saklanmasi ve agiga ¢ikmamasi i¢in gerekli onlemler alinir. Bilgiler tizerindeki
degisiklikler, tarihgesi ile birlikte kayit altina alinir.
* Gizli dosyalar kurum disina ¢ikarilamaz. Kurum disina ¢ikarilmasi gereken gizli bilgiler i¢in
bilginin sorumlusu veya iist yonetimin onay1 alinmalidir.
* Sirket bilgilerine erisim icin kullanilan sifreler, kullanici kodlar1 ve benzeri tanimlayict
bilgiler gizli tutulur, yetkili kullanicilar disinda kimseye aciklanmaz.
* Gizli bilgiler yemek salonlari, kafeterya, asansor, servis arabalari ve benzeri umumi yerlerde
konusulamaz.
* Gizli bilgiler gizlilik derecelerine gore agikca belirtilir. Calisanlar, gorevi geregi elde ettigi
bilgilerin gizlilik derecelerini bilir ve bu gizlilige uygun davranir.
« Ugiincii kisi ve/veya kuruluslarla, sirket menfaati geregi bilgi paylasilmas1 s6z konusu
olursa, bu kisi ve kuruluslarin paylasilan bilgilerin giivenligi ve korunmasi ile ilgili
sorumluluklarinin anlagilmasini garanti etmek amaciyla gizlilik anlagmas1 imzalanir veya
kars1 taraftan yazili gizlilik taahhiidi alinir.
* Kisi veya kurumlarla ilgili asilsiz beyan ve/veya dedikodu yapilamaz.
« Ozliik bilgileri gizlidir ve yetkililer disinda kimseye agiklanamaz. Personele ait bilgiler,
kisiye 6zel olarak gonderilir. Personelin bu bilgileri bagkalarina agiklamasi veya bilgilerin
aciklanmasi i¢in diger ¢alisanlara baskida bulunulmasi kesinlikle yasaktir.
* Calisanlar sirketten ayrilirken gorevleri nedeniyle haiz olduklar1 gizli bilgi ve belgeler ile
proje yonetmelik vb. gibi ¢caligsmalar1 disar1 ¢ikaramazlar.
* Sirket gizliliginin korunmasi1 adina isten ayrilanlar icin, gerekli tedbirleri almak ve gizlilik
yukiimliiklerine dair diizenlemeleri yapmak onceligimizdir.
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« Is Saghg ve Giivenl g Pol tlkamiz:

AKCA HOLDING, is yerinde ve isbasinda ¢alisanlari igin is saglig1 ve is giivenligini organize
eder ve bunun igin gerekli caligmalar1 yapar.

« AKCA HOLDING is saghg ve giivenligi iyilestirme etkinliklerini, tiim ¢alisanlarin ortak
sorumlulugu oldugu ilkesini benimser.

e Calisanlar bu amagla konulan kural ve talimatlara uygun hareket ederler ve gerekli dnlemleri
alirlar.

* Calisanlar, is yeri ve/veya is¢iler bakimindan tehlike arz eden ve yasa dis1 nitelikteki hi¢ bir
esya veya maddeyi igyerinde bulunduramazlar.

* Gegerli bir doktor raporu bulundurulanlar harig, ¢alisanlar is yerinde uyusturucu, bagimlilik
yapici, akli veya fiziksel melekeleri kisitlayici ya da ortadan kaldirict maddeleri
bulundurmazlar. Bu tiir maddelerin etkisi altindayken is yerinde ve is kapsaminda ¢alisma
yapamazlar.

* Slyas[ ve Sosyal Faallyet Polt kamz:

Sirket kaynaklari (arag, bilgisayar, e-posta gibi) siyasi amagli faaliyetlere tahsis edilemez.
Siyasi partiler, politikacilar ya da siyasi adaylara bagis yapilamaz. Bu konularda isyeri
smirlari igerisinde gosteri, propaganda ve benzeri maksath faaliyetlere izin verilmez.
Sirketi temsilen herhangi bir sivil toplum kurulusuna tiyelik ve ¢alismalarina katilim sirket
bilgisi dahilinde ger¢eklestirilebilir.

Et’k Davramis Kurallar1 ve Uyl ulama Yonet(m!:

Is etigi kurallarin1 veya sirket politikalarini ve prosediirlerini ihlal edenler gerekirse isten
ayrilmalarina varabilecek disiplin yaptirimlarina tabi olacaklardir. Disiplin yaptirimlari, bu
konularda bilgi sahibi olup gerekli bildirimi uygun sekilde yapmayan kisilere de
uygulanacaktir. AKCA HOLDING “Etik Davranis Kurallar1 ve Uygulama Y 6netimini”
calisanlarina ve yoneticilerine bildirmelidir. Caliganlar belirtilen gorevleri anlamali, kabul
etmeli ve yerine getirmeli; islerini yaparken etik davranist aliskanlik haline getirmelidirler.
Etik Kurallar ve benzeri diizenlemeler konusunda bilgi sahibi olmamalar1 onlar1
sorumluluklarindan muaf tutmaz.

« Thlallerin Bildirim Yiikiimliiliigii:

 Calisanlar, Sirket Etik Davranig Kurallarinin ya da sirketin tabi oldugu yasa ve mevzuatin
ihlal edildigini 6grenir veya siiphelenirlerse bunu ilgili birim yoneticisine iletmekle
yukiimlidiirler.

* Bildirim ve sikayette bulunanlarin kimligi gizli tutulur ve {iglincii sahislara ifsa edilmez.

« Iyi niyetle bildirimde bulunan herhangi bir ¢alisanin is yerinde ya da disinda tehdit
edilmesine veya bu ¢alisanin herhangi bir sekilde zarar gérmesine izin verilmez. Bu tip
davraniglar etik kural ihlali olarak yorumlanir ve gerekli disiplin cezalar1 uygulanir.

* Bildirimde bulunanin, ihbar edilen hakkinda dedikodu yapmasi veya kariyerini olumsuz
etkilemeye ¢alismasi gibi niyetlerden arinmis olmasi ¢ok 6nemli bir husustur. Bu bakimdan
ihbar ve sorusturma siirecinde gizlilik, objektiflik ve etik kurallara uyum son derece kritik bir
konudur. Hem bildirimde bulunan hem de konuyla ilgili siireci yoneten kisilerin bu konuya
azami onem ve dikkat gostermesi zorunludur.

* Yalan ve/veya iftira niteliginde kasith bildirimler tespit edildiginde etik kural ihlali olarak
yorumlantr.

e Calisanlar bildirim mekanizmasinin etkinliginin saglanmasinda yonetime destek vermeleri
yoniinde bilinglendirilir.

* Disiplin Uygulamasi

Etik Davranis Kural ihlalleri sonrasinda asagidaki disiplin cezalar1 uygulanir:
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* Bilerek yapildig tespit edilen bir suistimal s6z konusu ise gegmiste yaptigi faydali isler géz
ontinde bulundurulmadan is kanununun ilgili maddeleri uyarinca isten ¢ikarilir ve gerekli
goriiliirse kanuni islem baslatilir.
* Bildirim mekanizmasinin sirket menfaati dogrultusunda olmasi gozetilmelidir.
* Dikkatsizlik veya bilgisizlikten dogan ihmal s6z konusu ise sozlii veya yazili uyar verilir.
« Sorusturma siirecinde bastan itibaren yazil tutanak tutulur. lgili birim sorusturma ile ilgili
bilgi, belge ve delilleri talep edebilir.



